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ค าน า 

 
ส ำนักวิทยบริกำรเป็นส่วนรำชกำรภำยในมหำวิทยำลัยนครพนม กลุ่มสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน กำร

วิจัย กำรบริกำรวิชำกำร ท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม และกำรบริหำรจัดกำรตำมหลังธรรมำภิบำลของมหำวิทยำลัย 
ได้ด ำเนินงำนตำมพันธกิจส ำนักวิทยบริกำรที่ตอบสนอง และสอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนครพนม 
ตำมนโยบำยมหำวิทยำลัยมำอย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งกำรบริหำรห้องสมุดสถำบันอุดมศึกษำภำยใต้กำรเปลี่ยนแปลงของ
ทรัพยำกรสำรสนเทศและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็ว โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ งควำมคำดหวังและควำมต้องกำรใช้
สำรสนเทศของผู้ใช้บริกำรมีกำรปรับเปลี่ยนและมีควำมต้องกำรที่หลำกหลำยรูปแบบ ท ำให้ส ำนักวิทยบริกำร
จะต้องมีกำรก ำหนดทิศทำง และเป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ในปัจจุบัน ซึ่งส ำนักวิทย
บริกำรต้องเตรียมควำมพร้อมไว้ทุกด้ำน รวมทั้งกำรสร้ำงควำมตระหนักในบทบำทและหน้ำที่ของหน่วยงำน กำร
ยึดหลักธรรมำภิบำลในกำรบริหำรและกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ที่มีควำมสุข บรรลุตำม
เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ สำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรและเป็นที่พ่ึงของสังคมและประเทศชำติได้อย่ำงยั่งยืน  

ส ำนักวิทยบริกำร มหำวิทยำลัยนครพนม ได้จัดท ำแผนยุทธศำสตร์ส ำนักวิทยบริกำร พ.ศ. 2567-2570 
ขึ้น มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมวิสัยทัศน์ขององค์กรที่
ก ำหนดไว้ ซึ่งกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์ฉบับนี้ได้เปิดโอกำสให้บุคลำกรทุกคนมีส่วนร่วมเสนอแนวคิดในกำรจัดท ำ
แผนยุทธศำสตร์ โดยกำรจัดท ำแผนในครั้งนี้ส ำนักวิทบริกำรได้ทบทวนแผนเดิม ผลกำรด ำเนินงำนในปีที่ผ่ำนมำ 
วิเครำะห์ศักยภำพองค์กร (SWOT) ข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริกำร ทิศทำงหรือแนวโน้มกำรเปลี่ยนแปลงของ
สภำพแวดล้อมในสังคมและวงกำรห้องสมุด มำเป็นข้อมูลเบื้องต้นในกำรพิจำรณำพัฒนำและจัดท ำแผน โครงกำร/
กิจกรรม ที่จะสำมำรถปรับปรุง พัฒนำงำน ผลักดันและยกระดับให้กำรด ำเนินงำนของส ำนักวิทยบริกำรบรรลุ
วิสัยทัศน์ที่ก ำหนดไว้ และสนับสนุนให้มหำวิทยำลัยนครพนมเป็นที่พ่ึงของสังคมและชุมชน จำกนั้นน ำเสนอแผนใน
ที่ประชุมคณะกรรมกำรประจ ำส ำนักวิทยบริกำร เพ่ือพิจำรณำให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ โดยได้รับกำรอนุมัติ
ในกำรประชุม ครั้งที่ 1/2567 วันที่ 25 เมษำยน 2567 

ส ำนักวิทยบริกำร หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำแผนยุทธศำสตร์ฉบับนี้จะสำมำรถใช้เป็นเครื่องมือส ำคัญในกำร
ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนให้บรรลุตำมวิสัยทัศน์ของส ำนักวิทยบริกำรและมหำวิทยำลัยต่อไป 
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ส่วนที ่1 
โครงร่างองค์กร (Organizational Profile : OP) 

 
ประวัติความเป็นมาส านักวิทยบริการ 
 
 มหำวิทยำลัยนครพนม เป็นมหำวิทยำลัยที่เกิดจำกกำรหลอมรวมสถำนศึกษำในจังหวัดนครพนม ตำม 
พระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยนครพนม พ.ศ. 2548 ซึ่งประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ เล่มที่ 122 ตอนที่ 75 ก เมื่อ
วันที่ 1 กันยำยน พ.ศ. 2548 จึงมีผลให้มหำวิทยำลัยนครพนม ได้รับกำรยกฐำนะเป็น มหำวิทยำลัยนครพนม 
ตั้งแต่วันที่ 2 กันยำยน พ.ศ. 2548 โดยมำตรำ 4 แห่งพระรำชบัญญัตินั้นให้รวม มหำวิทยำลัยรำชภัฎนครพนม 
มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม วิทยำเขตนครพนม วิทยำลัยเทคนิคนครพนม วิทยำลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครพนม 
วิทยำลัยกำรอำชีพธำตุพนม วิทยำลัยกำรอำชีพนำหว้ำ และวิทยำลัยพยำบำลบรมรำชชนนีนครพนม มำจัดตั้งเป็น 
มหำวิทยำลัยนครพนม และให้มหำวิทยำลัยนครพนม เป็นนิติบุคคลและเป็นส่วนรำชกำรตำมกฎหมำย สังกัด 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ  
   ตำมกฎกระทรวงจัดตั้งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัยนครพนม กระทรวงศึกษำธิกำร พ.ศ. 2550 ลงวันที่ 
2 สิงหำคม พ.ศ. 2550 ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ เล่มที่ 124 ตอนท่ี 42 ก หน้ำ 42-43 ในวันที่ 15 สิงหำคม 
พ.ศ. 2550 โดย จัดตั้งส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัยนครพนม 10 หน่วยงำน ซึ่งส ำนักวิทยบริกำร เป็น 1 ใน 10 
หน่วยรำชกำรในมหำวิทยำลัย และปัจจุบันมหำวิทยำลัยนครพนม เป็นสถำบันอุดมศึกษำหนึ่งสังกัดกระทรวงกำร
อุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัย และนวัตกรรม โดย ส ำนักวิทยบริกำร ถือเป็นส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัย ทีมี่
ภำรกิจหลักในกำรสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและกำรวิจัย มุ่งส่งเสริมประชำคมมหำวิทยำลัยนครพนม 
(NPU Community) ด้วยทรัพยำกรกำรเรียนรู้ ระบบกำรเข้ำถึง และสร้ำงสรรค์บริกำร เพ่ือสนับสนุนกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต กำรวิจัย ท ำนุบ ำรุงศิลปะวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ให้มหำวิทยำลัยผลิตบัณฑิต ด ำเนินงำนวิจัย 
บริกำรวิชำกำร และท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมตำมวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหำวิทยำลัยนครพนม ที่สอดคล้อง
ตำมนโยบำยของสถำบันอุดมศึกษำไทย  
  ส ำนักวิทยบริกำร มีกำรด ำเนินงำนเครือข่ำยห้องสมุดมหำวิทยำลัยนครพนม (Nakhon Phanom 
University Library Network : NPULiNet) ประกอบด้วยส ำนักวิทยบริกำร และห้องสมุดคณะ-วิทยำลัย ร่วม
บริกำรทั้งสิ้น 8 แห่ง ดังนี้  

1. ส ำนักวิทยบริกำร https://arc.npu.ac.th/  
2. ห้องสมุด วิทยำลัยพยำบำลบรมรำชชนนีนครพนม  https://elibrary-bcnn.cu-elibrary.com/  
3. ห้องสมุด คณะเทคโนโลยีอุตสำหกรรม  http://itech.npu.ac.th/  
4. ห้องสมุด คณะเกษตรและเทคโนโลยี  http://agri.npu.ac.th/  
5. ห้องสมุด วิทยำลัยธำตุพนม  http://tp.npu.ac.th/web/  
6. ห้องสมุด วิทยำลัยกำรท่องเที่ยวและอุตสำหกรรมบริกำร  http://tsic.npu.ac.th/  
7. ห้องสมุด วิทยำลัยเทคโนโลยีอุตสำหกรรมศรีสงครำม https://sitc.npu.ac.th/ 
8. ห้องสมุด วิทยำลัยนำหว้ำ  http://www.npu.ac.th/nawa/ 
 
 
 

https://arc.npu.ac.th/
https://elibrary-bcnn.cu-elibrary.com/
http://itech.npu.ac.th/
http://agri.npu.ac.th/
http://tp.npu.ac.th/web/
http://tsic.npu.ac.th/
http://www.npu.ac.th/nawa/
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 ช่องทำงกำรติดต่อส ำนักวิทยบริกำร; 167 ม.8 บ.เนินสะอำด ต.นำรำชควำย อ.เมือง จ.นครพนม 48000 
 โทรศัพท์:   042-587285 
 E-mail:     arc@npu.ac.th  
 เว็บไซต์:      http://arc.npu.ac.th/  

   Facebook: https://www.facebook.com/npuarc/ 
 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตรแ์ละวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
 
 ปรัชญา : แหล่งเรียนรู้คู่มหำวิทยำลัยและสังคม 
 
 วิสัยทัศน์  (Vision) 
   แหล่งเรียนรู้ที่สนับสนุนพันธกิจของมหำวิทยลัยนครพนมให้เป็นที่พ่ึงของชุมชนและสังคม 
 
 เป้าหมายวิสัยทัศน์ 
 เป้ำหมำยที่ 1 ทรัพยำกรกำรเรียนรู้และระบบกำรเข้ำถึง พร้อมใช้และครอบคลุมทุกหลักสูตรกำรเรียน 
กำรสอน 
 เป้ำหมำยที่ 2 บริกำรของห้องสมุดเป็นที่พึงพอใจของผู้ใช้บริกำร ในระดับมำกที่สุด 
 เป้ำหมำยที่ 3 เป็นศูนย์สำรสนเทศท้องถิ่นนครพนมและลุ่มน้ ำโขง  

 
 พันธกิจ  (Mission) 
  ส่งเสริมประชำคมมหำวิทยำลัยนครพนม (NPU Community) ด้วยทรัพยำกรกำรเรียนรู้ ระบบ 
กำรเข้ำถึง และสร้ำงสรรค์บริกำรดิจิทัล เพ่ือสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต กำรวิจัย 
ท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
 

วัตถุประสงค์ (Objective) 
1. เพ่ือพัฒนำทรัพยำกรเรียนรู้และกำรเข้ำถึง ทีส่อดคล้องและครอบคลุมทุกหลักสูตรกำรเรียนกำรสอน 
2. เพ่ือพัฒนำกำรบริกำรดิจิทัลที่ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 
3. เพ่ือพัฒนำคลังสำรสนเทศดิจิทัลมหำวิทยำลัยนครพนมให้เข้มแข็ง 
4. เพ่ือพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์กรที่ชำญฉลำดและทันสมัยตำมหลักธรรมำภิบำล 
5. เพ่ือพัฒนำแหล่งเรียนรู้ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและได้มำตรฐำน 

 
 

ยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Objectives : SO)   
เพ่ือให้ส ำนักวิทยบริกำรด ำเนินงำนบรรลุตำมวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ก ำหนดไว้ และให้สอดคล้องกับ 

แผนกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัยนครพนม จึงก ำหนดยุทธศำตร์และวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ไว้ 4 ด้ำน ดังนี้ 
  S1 การพัฒนาทรัพยากรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรการเรียนการสอน 
   SO1 สร้ำงควำมเข้มแข็งด้ำนทรัพยำกรกำรเรียนรู้และกำรเข้ำถึง  
        (Strengthen collection development & accessibility) 
 

mailto:arc@npu.ac.th
http://arc.npu.ac.th/
https://www.facebook.com/npuarc/
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  S2 การพัฒนาการบริการสารสนเทศที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ 
   SO2 สร้ำงสรรคบ์ริกำรใหม่และบริกำรดิจิทัล  
        (Create new library services & digital services) 
  S3 การพัฒนาและบริการสารสนเทศท้องถิ่น และสารสนเทศมหาวิทยาลัยให้เข้มแข็ง 

   SO3 พัฒนำศูนยส์ำรสนเทศท้องถิ่นนครพนมและลุ่มน้ ำโขง  
     (Develop a Local Information Center in Nakhon Phanom and the Mekong  

 Basin)  
  S4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรที่ชาญฉลาดและทันสมัยตามหลักธรรมาภิบาล 
   SO4 บริหำรจัดกำรองค์กรเพ่ือควำมยั่งยืน (Sustainability organization management) 
 

ค่านิยมหลัก (Core Value)  
N : Network  ร่วมมือเครือข่ำย  
P : Professional Service  บริกำรได้อย่ำงมืออำชีพ  
U : Unity team  ท ำงำนเป็นทีมและหนึ่งเดียว  

 
 สมรรถนะหลักองค์กร 
  A : Access Ability เข้ำถึงง่ำย 
  R : Resource Sharing ใช้ทรัพยำกรร่วมกัน 
  C : Creative for the best of Lifelong Learning Resources  

สร้ำงสรรค์แหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตที่เป็นเลิศ 
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โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหารส านักวิทยบริการ 
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ข้อมูลบุคลากรส านักวิทยบริการ 
 

ล าดับ ประเภท จ านวน (คน) หมายเหตุ 
1 พนักงำนมหำวิทยำลัย 12  
2 พนักงำนรำชกำร 2 มำช่วยรำชกำร 1 
3 พนักงำนตำมสัญญำ 3 อัตรำว่ำง จ ำนวน 3 อัตรำ 

1. พนักงำนขับรถ 
2. แม่บ้ำน 
3. เจ้ำหน้ำที่ห้องสมุด 

รวม 18  
 
ข้อมูลงบประมาณส านักวิทยบริการ 

ปีงบประมาณ เงินแผ่นดิน เงินรายได้ รวม (บาท 
2565 540,000 1,643,600 2,183,600 
2566 103,900 1,613,329 1,717,229 
2567 126,600 1,643,600 1,770,200 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหน่วยงานสนับสนุน 

 

 

 

 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผน : ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนโครงกำร/กิจกรรม ไม่น้อยว่ำร้อยละ 85 
 

ปีการศึกษา ค่าคะแนนเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 
2563 4.56 ระดับดีมำก 
2564 4.60 ระดับดีมำก 
2565 4.54 ระดับดีมำก 
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ส่วนที่ 2 
นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักวิทยบริการ 

 
นโยบายการพัฒนาส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยนครพนม 
  
 ด้วยวิสัยทัศน์ของมหำวิทยำลัยนครพนมที่มีเป้ำหมำยเป็นที่พ่ึงของสังคมและชุมชน มีพันธกิจส ำคัญใน
กำรยกระดับด้ำนกำรบริหำรจัดกำรองค์กร กำรผลิตบัณฑิต กำรวิจัย กำรบริกำรวิชำกำร และท ำนุบ ำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม โดยมียุทธศำสตร์ในกำรบริหำรจัดกำรที่ชำญฉลำดและมีธรรมำภิบำล บริหำรทรัพยำกรบุคคลให้มี
เส้นทำงควำมก้ำวหน้ำที่ชัดเจน พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ มีหลักสูตรกำร
เรียนกำรสอนที่ทันสมัยตอบโจทย์ผู้ใช้บัณฑิต พัฒนำงำนวิจัยที่สำมำรถน ำไปใช้แก้ปัญหำพัฒนำพ้ืนที่และเป็นที่
ยอมรับ ผลิตบัณฑิตที่รอบรู้ภำษำ เชี่ยวชำญเทคโนโลยี มีจิตสำธำรณะ พร้อมทักษะกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน 
อนุรักษ์และเพ่ิมมูลค่ำในศิลปวัฒนธรรมไทยสู่ระดับชำติและนำนำชำติ รวมทั้งเป็นผู้น ำด้ำนกำรพัฒนำชุมชนและ
สังคมชั้นน ำของประเทศ ซึ่งถือว่ำเป็นกลไกส ำคัญในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ ดังนั้น เพ่ือให้เกิดกำรเชื่อมต่อกำรเป็นที่พ่ึงของสังคมและชุมชน ส ำนักวิทย-บริกำร ซึ่งมีหน้ำที่สนับสนุน
พันธกิจและยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย จึงได้ก ำหนดนโยบำยในกำรบริหำรและเป้ำหมำยกำรพัฒนำ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ.2567 ดังนี้ 

1. พัฒนำและจัดกำรทรัพยำกรกำรเรียนรู้เพื่อเพ่ิมทรัพยำกรสำรสนเทศ เข้ำถึงและแบ่งปัน ทั้ง 
รูปแบบฉบับอิเล็กทรอนิกส์ (E-Resources) แบบฉบับพิมพ์ (Hard copy) แบบเสรี (Open Access) บทควำม
วำรสำรวิชำกำร-วิจัยรำยชื่อเรือ่ง (Purchase PDF) แทนกำรบอกรับเป็นฐำนข้อมูล และเชื่อมโยงข้อมูลทรัพยำกร
สำรสนเทศกับหน่วยงำนอ่ืน ตลอดจนส ำรวจทรัพยำกรหลักท่ีหลักสูตรใช้ประกอบกำรเรียนกำรสอนให้ครอบคลุม
หลักสูตร 

2. ออกแบบและพัฒนำนวัตกรรมบริกำรดิจิทัล (Digital Service Innovation) เพ่ิมมำกข้ึน เพ่ือ 
อ ำนวยควำมสะดวก และรวดเร็วให้ผู้ใช้บริกำรได้ใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีต้องกำรแม้ไม่ได้เดินทำงมำใช้บริกำรด้วย
ตนเอง สำมำรถใช้บริกำรได้ทุกท่ี ทุกเวลำ และทุกอุปกรณ์ มุ่งให้บริกำรสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกำรวิจัย (Research 
Support) ตลอดจนพัฒนำและเพ่ิมที่นั่งอ่ำนและพ้ืนที่เรียนรู้สร้ำงสรรค์ที่เอ้ือต่อกำรศึกษำค้นคว้ำส ำหรับทุกคน 
(Creative Learning Space for All) ให้ได้รับควำมพึงพอใจเกินควำมคำดหมำย ด้วยควำมเสมอภำคและเป็น
กัลยำณมิตร 

3. พัฒนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติ และระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศให้ห้องสมุดคณะ-วิทยำลัย  
สำมำรถเชื่อมโยงข้อมูลทรัพยำกรสำรสนเทศเพ่ือกำรค้นคืนและใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศร่วมกันได้อย่ำงคุ้มค่ำ 

4. ทบทวนและปรับปรุงระเบียบ และประกำศกำรใช้บริกำรที่เกี่ยวข้องให้ทันสมัย ถูกต้อง และ 
ทุกห้องสมุดในมหำวิทยำลัยนครพนม สำมำรถใช้ร่วมกันได้  
 

5. พัฒนำและขยำยเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงห้องสมุดและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งภำยในและ 
ภำยนอกมหำวิทยำลัย จังหวัด อนุภูมิภำคลุ่มน้ ำโขงตอนกลำง ภูมิภำคและระดับชำติ เพ่ือกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ
ร่วมกัน (Resource Sharing) พัฒนำห้องสมุดและพัฒนำบุคลำกร พัฒนำทักษะกำรรู้สำรสนเทศ จัดกิจกรรมห้องสมุด
และบริกำร สนับสนุนให้มหำวิทยำลัยนครพนมเป็นที่พ่ึงของสังคมและชุมชน 
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6. ส่งเสริมกำรเรียนรู้และบริกำรสอนกำรรู้สำรสนเทศ ฝึกอบรมกำรสืบค้น เพ่ือกำรศึกษำค้นคว้ำ  
กำรวิจัย ตีพิมพ์ผลงำนวิชำกำรระดับชำติและนำนำชำติ ฝึกอบรมเพ่ิมทักษะที่จ ำเป็นพ้ืนฐำน Up-skill Re-skill 
ให้กับบุคลำกรและนิสิต รวมทั้งประชำสัมพันธ์บริกำรสำรสนเทศให้ทั่วถึงยิ่งขึ้น 

7. จัดบริกำรวิชำกำรและส่งเสริมกำรอ่ำนแก่สังคมและชุมชน ให้มีนิสัยรักกำรอ่ำน มีชุมชน 
เป้ำหมำยพัฒนำ ที่ชัดเจน และขยำยไปยังชุนชนอ่ืน เพ่ือสร้ำงเสริมให้สังคมและชุมชนเกิดกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง
ตลอดชีวิตให้เข้มแข็ง รวมทั้งถ่ำยทอดองค์ควำมรู้วิชำชีพในห้องสมุดให้กับสังคมและชุมชนพ่ึงตนเองได้อย่ำงยั่งยืน 

8. พัฒนำแหล่งเรียนรู้ด้ำนภูมิปัญญำมหำวิทยำลัยนครพนม (NPU IR) ภูมิปัญญำท้องถิ่นจังหวัด 
นครพนมและอนุภูมิภำคลุ่มน้ ำโขงตอนกลำง โดยกำรจัดหำ รวบรวม จัดเก็บ วิเครำะห์และจัดรูปแบบองค์ควำมรู้
หรือชุดควำมรู้ จำกเอกสำรปฐมภูมิ ปรำชญ์ชำวบ้ำน ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล เผยแพร่สู่โลกออนไลน์ 

9. ปรับปรุงและพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรให้มีประสิทธิภำพและชำญฉลำดตำมหลักธรรมำภิบำล  
9.1 จัดท ำแผนกำรบริหำรและพัฒนำบุคลำกร สนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกรในรูปแบบต่ำงๆ  

สร้ำงเสริมให้ทุกคนสำมำรถก ำหนดและมีเป้ำหมำยและเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในอำชีพของตนเอง เพ่ือรองรับกำร 
เข้ำสู่ต ำแหน่งสูงขึ้น  

9.2  วิเครำะห์งำน จัดท ำ Job Description, TOR วิเครำะห์อัตรำก ำลัง และประเมินค่ำงำน 
เพ่ือก ำหนดกรอบอัตรำก ำลังและต ำแหน่งที่สูงขึ้น รองรับกำรพัฒนำสู่ห้องสมุดดิจิทัลที่สมบูรณ์แบบ 

9.3  พัฒนำระบบกำรบริหำรผลกำรปฏิบัติรำชกำรเพ่ือให้สำมำรถวัดและประเมินผล 
กำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรได้อย่ำงจริงจัง ยุติธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ รวมทั้งเพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำงำนเพ่ิมมำก
ขึ้น 

9.4  พัฒนำกำรบริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำล ถ่ำยทอดและสื่อสำรองค์กรให้ทั่วถึง เข้ำใจ 
เป้ำหมำยขององค์กร สร้ำงควำมรัก ควำมสำมัคคี มุ่งเน้นประสิทธิภำพ ประสิทธิผลของงำน ให้บุคลำกร ผู้ใช้บริกำร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำมำมีส่วนร่วม บริหำรงำนให้ถูกต้องตำมกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง ด้วยควำมเสมอภำค  
เป็นประชำธิปไตย และเป็นองค์กรที่มีควำมสุข (Happy Workplace) 

9.5  พัฒนำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรอัจฉริยะ (Smart Office) โดยน ำระบบเทคโนโลยี 
สำรสนเทศเข้ำมำใช้ในกำรด ำเนินงำนและกำรตัดสินใจ 

9.6  ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดกำรจัดกำรควำมรู้ และกำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ต่อยอด 
ควำมรู้เป็นมืออำชีพ และพัฒนำงำนให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 

9.7  เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรกำรเงินและงบประมำณส ำนักวิทยบริกำร โดย 
ทบทวนพันธกิจและกำรบริกำรเพื่อเพ่ิมรำยได้ ควบคุม/ลดรำยจ่ำย ส่งเสริมกำรใช้จ่ำยงบประมำณอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ เกิดประโยชน์คุ้มค่ำมำกท่ีสุด ติดตำมกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมแผน  

10. พัฒนำแหล่งเรียนรู้ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน สอดคล้องกับยุทธศำสต์กำรพัฒนำของ 
มหำวิทยำลัยนครพนม โดยกำรมุ่งสู่กำรเป็นห้องสมุดสีเขียว (Green Library) ที่ได้มำตรฐำน มีกำรบริหำรจัดกำร 
เพ่ือกำรประหยัดพลังงำนและรักษำสิ่งแวดล้อม งมั่นด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ในส ำนักงำนที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
น้อยที่สุด โดยใช้ทรัพยำกรและพลังงำนอย่ำงรู้คุณค่ำ จัดกำรของเสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ เลือกใช้วัสดุอุปกรณ์  
และเครื่องใช้ส ำนักงำนที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ตลอดจนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลำกรตำมมำตรฐำนส ำนักงำน
สีเขียว (Green Office) สอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (SDGs) 
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11. พัฒนำกำรบริกำรทำงวิชำกำร โดยจัดโครงกำรบริกำรทำงวิชำกำร อำทิ กำรฝึกอบรม กำร 
ประชุมสัมมนำวิชำกำรทั้งระดับชำติและนำนำชำติ กำรให้ค ำปรึกษำ แนะน ำและบริกำรกำรศึกษำค้นคว้ำ ส ำรวจและ
ด ำเนินงำนวิจัยให้กับหน่วยงำนภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย รวมทั้งอ่ืน ๆ เพื่อก่อให้เกิดรำยได้แก่องค์กร และ
เกิดประโยชน์แก่สังคมจำกกำรให้บริกำรทำงวิชำกำร 

 
การวิเคราะห์ศักยภาพส านักวิทยบริการ (ARC SWOT Analysis)  
 

จุดแข็ง (Strength : S) จุดอ่อน  (Weaknesses : W) 
1. มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่รองรับข้อมูลทรัพยำกร
กำรเรียนรู้จำกทุกห้องสมุดในมหำวิทยำลัย รองรับ 
กำรสืบคืนและให้บริกำรยืม-คืนร่วมกันได้ 

1. ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ต่อหัวนักศึกษำมีจ ำนวนน้อย
ไม่ได้ตำมมำตรฐำนห้องสมุดสถำบันอุดมศึกษำ 

2. พ้ืนที่ให้บริกำรเพียงพอต่อกำรสนับสนุนกำรเรียนกำร
สอน กำรวิจัย 

2. ไม่มีระเบียบเกี่ยวกับกำรบริกำรห้องสมุดที่เป็น 
ลำยลักษณ์อักษร ส่งผลต่อกำรให้บริกำรไม่มี
ประสิทธิภำพเท่ำที่ควร 

3. บุคลำกรมีควำมสำมัคคี ร่วมแรงร่วมใจกันพัฒนำ
ส ำนักวิทยบริกำรเป็นอย่ำงดี 

3. โครงสร้ำงพื้นฐำนทำงเทคโนโลยีไม่รองรับกำรเป็น
ห้องสมุดดิจิทัลสมัยใหม่ 

4. บุคลำกรปฏิบัติตำมจรรยำบรรณวิชำชีพ/จรรยำบรรณ
ข้ำรำชกำรและบุคลำกรมหำวิทยำลัยนครพนม 

4. ระบบกำรบริกำรยืม-คืนหนังสือของห้องสมุด
ภำยในมหำวิทยำลัยยังไม่เอ้ือต่อกำรใช้บริกำรร่วมกัน 

 5. อำคำรและระบบสำธำรณูปโภคเสื่อมสภำพ ส่งผล
ให้ทรัพยำกรกำรเรียนรู้เสียหำย 

 6. บุคลำกรด้ำนงำนบริกำรและนักวิชำกำร
คอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ 
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 โอกาส  (Opportunity : O) ภาวะคุกคาม (Threat : T) 
1. มีเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงห้องสมุดสถำบัน 
อุดมศึกษำและองค์กรภำยนอก ท ำให้เกิดควำมร่วมมือใน
ยืมระหว่ำงห้องสมุดและกำรปฏิบัติงำนร่วมกันอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

1. ทรัพยำกรกำรเรียนรู้มีรำคำสูงขึ้น โดยเฉพำะ
ฐำนข้อมูลออนไลน์ 

2. ได้รับกำรสนับสนุนฐำนข้อมูลออนไลน์จำก สปอว. 
และท่ัวโลกมีกำรส่งเสริมกำรเข้ำถึง Open Access 
Publication มำกขึ้น ท ำให้มีทรัพยำกรกำรเรียนรู้
สนับสนุนกำรศึกษำค้นคว้ำและวิจัยเพ่ิมขึ้น 

2. ผู้เรียนน้อยลง ส่งผลงบประมำณลดลง 

3. กำรจัดกำรประชุม อบรม สัมมนำด้ำนห้องสมุดทั้งใน
ระดับชำติและนำนำชำติ ท ำให้บุคลำกรได้เรียนรู้ พัฒนำ
ตนเอง พัฒนำงำนและนวัตกรรมเพ่ือเผยแพร่ 
อยู่เสมอ 

3. ผลกระทบอันรุนแรงของกำรเปลี่ยนแปลงสภำพ
ภูมิอำกำศ กำรปล่อยก๊ำซเรือน ภำวะโลกร้อน 

4. แผนพัฒนำกำรศึกษำชำติมีเป้ำหมำยให้ทุกคน  
ทุกช่วงวัย มีทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรพัฒนำ
ตนเอง แสวงหำควำมรู้และเรียนรู้ได้อย่ำงต่อเนื่องตลอด
ชีวิต 

4.พฤติกรรมผู้ใช้บริกำรห้องสมุดเปลี่ยนแปลงตำม
กระแสเทคโนโลยี 

5. มหำวิทยำลัยมีนโยบำยด้ำนกำรพัฒนำชุมชนท้องถิ่น
หรือชุมชนอื่น โดยผสมผสำนงำนวิจัยและศิลปะ 
วัฒนธรรมและภูมิปัญญำท้องถิ่น 

 

6. มหำวิทยำลัยมีนโยบำยด้ำนกำรพัฒนำโครงสร้ำง
พ้ืนฐำนที่เป็นธรรมชำติ ร่มรื่น และมีสิ่งแวดล้อมที่ดี 

 

7.จังหวัดนครพนม มีกำรเจริญเติบโตทำงด้ำนสังคม
เศรษฐกิจโดยยกระดับเป็นเมืองหลักด้ำนกำรท่องเที่ยว 
เป็นศูนย์กลำงกำรบินอำเซียน 
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ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตวัชี้วัดกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนครพนม 
  

ยุทธศาสตร์
ส านัก 

วิทยบริการ 

วัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 
(Stategic 

Object: SO) 

กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนครพนม 
ตัวช้ีวัดตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ 

1. การ
พัฒนำ
ทรัพยำกร
เรียนรู้ที่
สอดคล้อง
กับหลักสูตร
กำรเรียน
กำรสอน 

SO1 สร้ำง
ควำมเข้มแข็ง
ด้ำนทรัพยำกร
กำรเรียนรู้และ
กำรเข้ำถึง 

กลยุทธ์ที่ 1  
เพ่ิมประสิทธิภำพกำร
พัฒนำและจัดระบบ
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ 
กลยุทธ์ที่ 2  พัฒนำคลัง
สำรสนเทศดิจิทัล  

4. กำรศึกษำที่เป็นเลิศ 
(Excellence Academy) 
5. งำนวิจัยและนวัตกรรม 
ที่เป็นเลิศ (Research 
and Innovation 
Excellence) 
6. กำรผลิตบัณฑิตที่เป็น
เลิศ (Excellence 
Graduate) 

ตัวช้ีวัดที่ 14 อัตรำกำร
อ้ำงอิงของผลงำนที่
ได้รับกำรตีพิมพ์ 
ระดับชำติและ
นำนำชำติ 

2. การ
พัฒนำกำร
บริกำร
สำรสนเทศที่
ตอบสนอง
ควำม
ต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำร 

SO2  
สร้ำงสรรค์
บริกำรใหม่
และบริกำร
ดิจิทัล 

กลยุทธ์ที่ 1  
เพ่ิมประสิทธิภำพและ
จ ำนวนบริกำรพื้นฐำนที่
จ ำเป็น 
กลยุทธ์ที่ 2  
พัฒนำบริกำรสนับสนุน
กำรวิจัย (Research 
Support) 
กลยุทธ์ที่ 3  
พัฒนำบริกำรสอนกำรรู้
สำรสนเทศ 
(Information 
Literacy) สนับสนุนกำร
เรียนรู้ตลอดชีวิตและ
กำรวิจัย 
กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมกำร
ใช้ทรัพยำกรกำรเรียนรู้
เพ่ือเพ่ิมกำรเข้ำถึง 

5. งำนวิจัยและนวัตกรรม 
ที่เป็นเลิศ (Research 
and Innovation 
Excellence) 

ตัวช้ีวัดที่ 14 อัตรำกำร
อ้ำงอิงของผลงำนที่
ได้รับกำรตีพิมพ์ 
ระดับชำติและ
นำนำชำติ 
 

3. การ
พัฒนำและ
บริกำร
สำรสนเทศ
ท้องถิ่น และ

SO3  พัฒนำ
ศูนย์สำรสนเทศ
ท้องถิ่น
นครพนมและ
ลุ่มน้ ำโขง 

กลยุทธ์ที่ 1 จัดกำร
สำรสนเทศท้องถิน่
นครพนมลุ่มน้ ำโขงและ
กำรเข้ำถึง 
 
 

7. ศิลปวัฒนธรรมที่เป็น
เลิศ (Excellence 
Culture Community) 
8. มหำวิทยำลัยเพื่อกำร
พัฒนำชุมชนเชิงพ้ืนที่ 

ตัวชี้วัดที่ 24 จ ำนวน
โครงกำร/กิจกรรมที่
เผยแพร่ภูมิปัญญำ
ท้องถิ่นและของ
ประเทศชำติ หรือ
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ยุทธศาสตร์
ส านัก 

วิทยบริการ 

วัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 
(Stategic 

Object: SO) 

กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนครพนม 
ตัวช้ีวัดตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ 

สำรสนเทศ
มหำวิทยำลัย
ให้เข้มแข็ง 
 

กลยุทธ์ที่ 2  
พัฒนำบริกำรสนับสนนุ
กำรวิจัย (Research 
Support) ด้ำนสำรสนเทศ
ท้องถิ่นนครพนมและลุ่ม
น้ ำโขง 
กลยุทธ์ที่ 3  
สร้ำงควำมร่วมมือกับ
หน่วยงำนภำครัฐ/เอกชน/
ปรำชญท์้องถิ่น/ครูภูมิ
ปัญญำ/ผู้รู้ท้องถิ่น และ
นักวิชำกำรหรือ
ผู้เชี่ยวชำญ 
ที่เก่ียวข้อง เพื่อพัฒนำ
คอลเล็กชัน 

(Area-Based and 
Community 
University) 

กิจกรรมส่งเสริมกำรท ำนุ
บ ำรุงศิลปวัฒนธรรมและ
ศำสนำ หรือกำร
ให้บริกำรวิชำกำรเพ่ือ
พัฒนำชุมชนและสังคม 
ตัวชี้วัดที่ 26 กำรมีส่วน
ร่วมของบุคคลหรือ
หน่วยงำนในชุมชน 
ท้องถิ่น พ้ืนที่ หรือ
ภูมิภำค (Non Age 
Group Participation) 

4. การ
พัฒนำระบบ
บริหำร
จัดกำร
องค์กรที่
ชำญฉลำด
และทันสมัย
ตำมหลักธรร
มำภิบำล 

SO4 บริหำร
จัดกำรองค์กร
เพื่อควำมยั่งยืน 
(Sustainability 
organization 
management) 

กลยุทธ์ที่ 1  
เพิ่มควำมสำมำรถในกำร
บริหำรจัดกำรให้รองรับ
บริกำรดิจิทัลและควำม
ยั่งยืนขององค์กร 
กลยุทธ์ที่ 2  
พัฒนำระบบโครงสรำ้ง
พื้นฐำนทำงเทคโนโลยีที่
รองรับกำรจัดกำร
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้และ
กำรเข้ำถึง 
กลยุทธ์ที่ 3  
บริหำรจัดกำรพื้นที่  
และระบบสำธำรณูโภคให้
เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ 
พฤติกรรมผู้ใช้ และรองรับ
ภำวะวิกฤต ิ
กลยุทธ์ที่ 4  
พัฒนำ Green library 
และ Green office เพื่อ
สร้ำงบรรยำกำศที่เอ้ือต่อ

1. กำรบริหำรจัดกำรที่
ชำญฉลำดและธรรมำภิ
บำล (Smart 
Management and 
Governance) 
2. กำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล (Human 
Resources/Culture) 
3. กำรพัฒนำโครงสร้ำง
พ้ืนฐำน (Green and 
Sustainable Campus) 

ตัวช้ีวัดที่ 1 ร้อยละของ
ตัวชี้วัดของแผน
ยุทธศำสตร์ที่บรรลุ
เป้ำหมำย 
ตัวช้ีวัดที่ 2 มีกำร
จัดท ำระบบบริหำร
ควำมเสี่ยงและควบคุม
ภำยในครบทุก
หน่วยงำน 
ตัวช้ีวัดที่ 4 ควำมพึง
พอใจของผู้ใช้ระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5  
ผลกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน 
ตัวช้ีวัดที่ 6 จ ำนวน
โครงกำร/กิจกรรมที่
ส่งเสริม สนับสนุน 
พัฒนำและเอ้ืออ ำนวย
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ยุทธศาสตร์
ส านัก 

วิทยบริการ 

วัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 
(Stategic 

Object: SO) 

กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์  

มหาวิทยาลัยนครพนม 
ตัวช้ีวัดตามค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ 

กำรเรียนรู้และเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

ควำมสะดวกในกำร
ท ำงำน กำรใช้ชีวิตและ
สวัสดิกำรบุคลำกร  
ตัวช้ีวัดที่ 8 ควำมพึง
พอใจของบุคลำกรและ
นักศึกษำต่อโครงสร้ำง
พ้ืนฐำนของ
มหำวิทยำลัยนครพนม 
ตัวช้ีวัดที่ 12 (อว.)  
ผลคะแนนเฉลี่ยระดับ
คุณธรรมและควำม
โปร่งใส (ITA) ในกำร
ด ำเนินงำนของ อว. 
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แผนยุทธศาสตร์ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยนครพนม ระยะ 4 ปี (ปีงบประมาณ 2567-2570) 
 

ยุทธศาสตร์ S1 กำรพัฒนำทรัพยำกรเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรกำรเรียนกำรสอน 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ SO1  สร้ำงควำมเข้มแข็งด้ำนทรัพยำกรกำรเรียนรู้และกำรเข้ำถึง (Strengthen collection development & accessibility) 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที่ 14 อัตรำกำรอ้ำงอิงของผลงำนที่ได้รับกำรตีพิมพ์ ระดับชำติและนำนำชำติ มำกกว่ำหรือเท่ำกับ 1 
 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ 
Action Plan ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ์ที่ 1  
เพิ่มประสิทธิภำพ
กำรพัฒนำและ
จัดระบบทรัพยำกร
กำรเรียนรู้ 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 1  
ร้อยละของ
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้
เพิ่มข้ึนจำกปีที่ผำ่น
มำ 

ร้อยละ 40 10 10 10 10 1. กำรพัฒนำคอลเล็กชัน
ที่ครอบคลุมหลักสูตร
กำรเรียนกำรสอนและ
กำรวิจัย 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ 
1. ร้อยละของทรัพยำกรกำร

เรียนรู้ที่เพิ่มข้ึนในแต่ละปี 
(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุดแผน 
ร้อยละ 40) 

1. โครงกำรจัดหำทรัพยำกรและ
สื่อกำรเรียนรู้ 
2. โครงกำรสร้ำงเครือข่ำยควำม
ร่วมมือ 
3. โครงกำรส ำรวจ รวมรวมและ
เผยแพร่หนังสือประกอบ
หลักสูตร 
4. โครงกำรพัฒนำบริกำรหนังสอื
ด่วนพร้อมใช้ 
5. กำรวิจัยสถำบันเร่ือง 
กำรศึกษำควำมต้องกำร และ
กำรใช้ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ 
6. โครงกำรพัฒนำทรัพยำกร
สำรสนเทศ 

1. รองผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยหอสมุดและ
บริกำรวิชำกำร 

2. แผนกเทคนิค
สำรสนเทศและ
จัดกำรทรัพยำกร 

กลยุทธ์ที่ 2  พัฒนำ
คลังสำรสนเทศ
ดิจิทัลมหำวิทยำลัย
นครพนม (NPUDC: 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 2  
จ ำนวนดิจิทลัคอล
เล็กชันที ่
พัฒนำขึ้น (นบัรวม) 

2 คอลเล็ก
ชัน 

N/A 2 N/A N/A 2. กำรพัฒนำคลังปัญญำ
มหำวิทยำลยันครพนม 
ดิจิทัล (NPU IR)  

3. กำรพัฒนำคอลเล็กชัน
จดหมำยเหตุ

1. โครงกำรพัฒนำคลัง
สำรสนเทศดิจทิัลมหำวทิยำลัย
นครพนม  
2. โครงกำรพัฒนำสำรสนเทศ
เทศดิจิทัล 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ 
Action Plan ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

NPU Digital 
Collections)  
 

มหำวิทยำลยันครพนม
และส ำนักวิทยบริกำร 

4. กำรเชื่อมโยงข้อมูลกับ
หน่วยงำนภำยนอกเพื่อ
เพิ่มทรัพยำกร 

3. โครงกำรสร้ำงเครือข่ำยควำม
ร่วมมือสำรสนเทศดิทิจลั 
มหำวิทยำลยันครพนม 
4. โครงกำรศึกษำและเชื่อมโยง
ข้อมูลทรัพยำกรกำรเรียนรู้กับ
หน่วยงำนภำยนอก 
5. โครงกำรพัฒนำเวบ็ไซต์คลงั
สำรสนเทศดิจทิัลมหำวทิยำลัย
นครพนม 
6. โครงกำรพัฒนำจดหมำยเหตุ
มหำวิทยำลยันครพนม 

 ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 3  
ร้อยละกำรสืบค้น
รำยกำรทรัพยำกร
กำรเรียนรู้และใช้
สำรสนเทศดิจทิัล 
ที่เพิ่มขึ้นจำก 
ปีที่ผำ่นมำ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 4 
ระดับควำมพงึพอใจ
ต่อทรัพยำกรกำร
เรียนรู้และกำรเข้ำถึง 

ร้อยละ 20 
 
 
 
 
 
 
ระดับ 5 

5 
 
 
 
 
 
 
4 

5 
 
 
 
 
 
 
4 

5 
 
 
 
 
 
 
4 

 

5 
 
 
 
 
 
 
5 

5. กำรจัดเก็บข้อมูลและ
วิเครำะห์ข้อมูลกำร
เข้ำถึงในแต่ละป ี

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ 
1) จ ำนวนระเบียน NPU 

IR ที่เพิ่มขึ้นต่อปี 
2) จ ำนวนระเบียน

จดหมำยเหตุที่เพิ่มข้ึน
ต่อปี 

3) จ ำนวนระเบียนข้อมูลที่
ได้จำกกำรเชื่อมโยงกบั
หน่วยงำนภำยนอก 

1. โครงกำรพัฒนำระบบบริกำร
คลังสำรสนเทศดิจิทลั 
2. งำนวิจัยสถำบนัเร่ือง 
กำรศึกษำกำรเข้ำถึงสำรสนเทศ
ดิจิทัลมหำวิทยำลัยนครพนม 
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ยุทธศาสตร์ S2 กำรพัฒนำกำรบริกำรสำรสนเทศท่ีตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ SO2  สร้ำงสรรคบ์ริกำรใหม่และบริกำรดิจิทัล   (Create new library services & digital services) 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที่ 14 อัตรำกำรอ้ำงอิงของผลงำนที่ได้รับกำรตีพิมพ์ ระดับชำติและนำนำชำติ  มำกกว่ำหรือเท่ำกับ 1 
 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
Action Plan ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ์ที่ 1  
เพิ่มประสิทธิภำพ
และจ ำนวนบริกำร
พื้นฐำนที่จ ำเป็น 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 1  
ระดับควำมพงึพอใจ
ต่อกำรให้บริกำรของ 
ส ำนักวิทยบริกำร  
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 2  
จ ำนวนบริกำรใหม่/
บริกำรดิจิทัล 

ระดับ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 บริกำร 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 

5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 

1. กำรเพิ่มประสิทธิภำพ
บริกำรยืมระหว่ำง
ห้องสมุดเพื่อสนับสนุน
กำรศึกษำวิจัยและกำร
ผลิตผลงำนทำง
วิชำกำร 

2. กำรเพิ่มบริกำรพื้นฐำน
ที่จ ำเป็นต่อกำรศึกษำ
และวิจัย 

1. โครงกำรพัฒนำบริกำร
พื้นฐำนและอิเล็กทรอนิกส์ (E-
Service) 
2. โครงกำรพัฒนำบริกำรแบบ
เบ็ดเสร็จออนไลน์ (One Stop 
Service Online) 
3. งำนวิจัยสถำบนัเร่ือง 
กำรศึกษำควำมพึงพอใจ ควำม
ไม่พึงพอใจ ควำมต้องกำรและ
ควำมคำดหวังของผู้ใชบ้ริกำรที่
มีต่อกำรบริกำรส ำนักวิทย
บริกำร มหำวิทยำลัยนครพนม 
4. โครงกำรจัดท ำทรัพยำกร
สำรสนเทศอิเล็กทรอนิกส์
ของมหำวิทยำลัยนครพนม 
5. โครงกำร Open House   

1.รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย
หอสมุดและบริกำร
วิชำกำร 
2.หัวหน้ำแผนกบริกำร
สำรสนเทศและบริกำร
วิชำกำร 
3. ส ำนักวิจัยและพัฒนำ 
มหำวิทยำลยันครพนม 

กลยุทธ์ที่ 2  
พัฒนำบริกำร
สนับสนนุกำรวิจัย 
(Research 
Support) 

1. กำรพัฒนำบริกำร
สนับสนนุกำรวิจัย 
(Research Support) 
เพื่อกำรเรียนรู้และกำร
เข้ำถึงที่สะดวกและ

1. โครงกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ 
กำรค้นคว้ำและวิจัยเชิงรุก 
2. โครงกำรรวบรวมวำรสำร
และฐำนข้อมูลแบบเปดิเพื่อ
สนับสนนุกำรตีพิมพ ์
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
Action Plan ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

 รวดเร็วกำรกระดับกำร
เข้ำถึงทรัพยำกรกำร
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมกำร
เรียนรู้ กำรวิจัย และ
ตีพิมพ์ผลงำนวชิำกำร
ระดับชำติและ
นำนำชำต ิ
ตัวชี้วัดแผนงาน
ส าคัญ 

1) ระดับควำมพงึพอใจต่อ
บริกำรยืมระหว่ำง
ห้องสมุด (เป้ำหมำย
เมื่อสิ้นสุดแผน  
ระดับ 5) 

2) จ ำนวนบริกำรพืน้ฐำนที่
เพิ่มข้ึน (เป้ำหมำยเมื่อ
สิ้นสุดแผน 6 บริกำร) 

3) จ ำนวนบริกำร
สนับสนนุกำรวิจัยที่
พัฒนำขึ้น (เปำ้หมำย
เมื่อสิ้นสุดแผน 10 
บริกำร) 

3. โครงกำรพัฒนำบริกำร
สนับสนนุกำรวิจัย (Research 
Support) เพื่อกำรเรียนรู้และ
กำรเข้ำถึง 
4. โครงกำรพัฒนำฐำนข้อมูล
กำรอ้ำงอิงผลงำนตีพิมพ์ของ
นักวิจัยมหำวิทยำลัยนครพนม  
 

กลยุทธ์ที่ 3  
พัฒนำบริกำรสอน 
กำรรู้สำรสนเทศ 
(Information 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 3  
ระดับควำมพงึพอใจ
ของผู้ใช้บริกำร
สนับสนนุกำรวิจัย 

ระดับ 5 4 4 5 5 2. กำรพัฒนำโปรแกรม
สอนกำรรูส้ำรสนเทศ 
เพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้

1. โครงกำรพัฒนำบทเรียน
สอนกำรรูส้ำรสนเทศออนไลน ์
2. โครงกำรบริกำรวิชำกำร
ชุมชน 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
Action Plan ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

Literacy) สนับสนนุ
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต
และกำรวิจัย 

ด้วยตนเองตลอดชีวิต 
และกำรวิจัย 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ 
ระดับควำมพงึพอใจของ
ผู้ใช้บริกำรสนับสนนุกำร
วิจัย (เป้ำหมำยเมื่อสิน้สุด
แผน ระดับ 5) 

3. โครงกำรส่งเสริมกำรอ่ำน
และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
 

กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริม
กำรใช้ทรัพยำกรกำร
เรียนรู้เพื่อเพิ่มกำร
เข้ำถึง 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 4 
ระดับควำมส ำเร็จ
ของกำรส่งเสริมกำร
ใช้ทรัพยำกรกำร
เรียนรู้และบริกำร
ผ่ำนสื่อออนไลน/์กำร
จัดกิจกรรม 

ระดับ 5 4 4 5 5 3. กำรพัฒนำสื่อ/กิจกรรม
ส่งเสริมกำรใช้
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้
และบริกำร 

4. กำรใช้ช่องทำงสื่อสังคม
ออนไลน์ในกำร
เผยแพร่และส่งเสริม
กำรใช้ทรัพยำกรกำร
เรียนรู ้

5. กำรน ำข้อมูลกำรเข้ำถึง
สื่อ/กำรเข้ำร่วม
กิจกรรมมำวิเครำะห์  
เพื่อพัฒนำและเพิ่ม
เข้ำถึงทรัพยำกรกำร
เรียนรู้และบริกำร 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ 
1) จ ำนวนสื่อ/กิจกรรม

ส่งเสริมกำรใช้
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้

1. โครงกำรพัฒนำสื่อส่งเสริม
กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. งำนวิจัยสถำบนัเร่ือง 
กำรศึกษำกำรรับรู้ข่ำวสำรกำร
บริกำรสำรสนเทศ ส ำนักวิทย
บริกำร 
3. โครงกำรส่งเสริมกำรใช้
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ 
4. โครงกำรประชำสัมพันธ์
ส ำนักวิทยบริกำร  
 



18 
 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
Action Plan ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

และบริกำรที่ผลิต/จัด
ขึ้น (เป้ำหมำยเมื่อ
สิ้นสุดแผน 100 
ชิ้นงำน/กิจกรรม) 

2) จ ำนวนกำรเข้ำถึง 
(View) สื่อออนไลน ์

3) มีกำรน ำข้อมูลกำร
เข้ำถึงสื่อ/กำรเข้ำร่วม
กิจกรรมมำวิเครำะห์ 
เพื่อพัฒนำและเพิ่ม
เข้ำถึงทรัพยำกรกำร
เรียนรูแ้ละบริกำร 

4) ระดับควำมพงึพอใจต่อ
กำรเข้ำร่วมกิจกรรม
ส่งเสริม กำรใช้ฯ 
(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุด
แผน ระดับ 5) 
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ยุทธศาสตร์ S3 กำรพัฒนำและบริกำรสำรสนเทศท้องถิ่น และสำรสนเทศมหำวิทยำลัยให้เข้มแข็ง 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ SO3  พัฒนำศูนยส์ำรสนเทศท้องถิ่นนครพนมและลุ่มน้ ำโขง  

(Develop a Local Information Center in Nakhon Phanom and the Mekong Basin) 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที่ 24 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมที่เผยแพร่ภูมิปัญญำท้องถิ่นและของประเทศชำติ หรือกิจกรรมส่งเสริมกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม 
     และศำสนำ หรือกำรให้บริกำรวิชำกำรเพ่ือพัฒนำชุมชนและสังคม  มำกกว่ำหรือเท่ำกับ 3 โครงกำร 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที่ 26 กำรมีส่วนร่วมของบุคคลหรือหน่วยงำนในชุมชน ท้องถิ่น พ้ืนที่ หรือภูมิภำค (Non Age Group Participation) มำกกว่ำหรือเท่ำกับ 
     ร้อยละ 80 
 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ์ที่ 1 จัดกำร
สำรสนเทศท้องถิน่
นครพนมและลุ่มน้ ำ
โขง และกำรเข้ำถึง 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 1  
ระดับควำสมส ำเร็จ
ในกำรจัดกำรข้อมูล
ศูนย์สำรสนเทศ
ท้องถิ่นนครพนม
และลุ่มน้ ำโขง 

ระดับ 5 4 4 4 5 1. กำรก ำหนดขอบเขต
เนื้อหำ และแนวปฏบิัติ
ในกำรจัดกำร
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้
ด้ำนท้องถิ่นนครพนม
และลุ่มแม่น้ ำโขง เพื่อ
กำรจัดเก็บและบริกำร
ให้สนองต่อเป้ำหมำย
มหำวิทยำลยั 

2. กำรพัฒนำคอลเล็กชัน
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้
ทุกประเภทให้สำมำรถ
เข้ำถึงผ่ำนระบบดจิิทัล  
ทั้งที่เป็นสิ่งพิมพ์และ
รูปแบบดิจทิัล 

3. กำรพัฒนำระบบกำร
เข้ำถึงคอลเล็กชันเพื่อ

1. โครงกำรพัฒนำศนูย์สำรสนเทศ
ท้องถิ่นนครพนมและลุ่มน้ ำโขง  
2. โครงกำรพัฒนำสำรสนเทศ
ท้องถิ่นนครพนมและลุ่มน้ ำโขง 
 

1. รองผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยหอสมุดและ
บริกำรวิชำกำร 
2. หัวหน้ำงำนพฒันำ
คลังสำรสนเทศดิจิทลั 
3. แผนกเทคนิค
สำรสนเทศและกำร
จัดกำรทรัพยำกร 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กำรจัดกำรและกำรใช้
ภำยในห้องสมุด 

4. กำรพัฒนำคลัง
สำรสนเทศประเภท
เข้ำถึงแบบเสรี  
(Open Access) ที่
เก่ียวข้องกับ
สำรสนเทศท้องถิน่
นครพนมและลุ่มน้ ำ
โขง 

กลยุทธ์ที่ 2  
พัฒนำบริกำร
สนับสนนุกำรวิจัย 
(Research 
Support) ด้ำน
สำรสนเทศท้องถิน่
นครพนมและลุ่มน้ ำ
โขง 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 2       
ระดับควำมพงึพอใจ
ของผู้ใช้บริกำรต่อ
บริกำรสนบัสนนุกำร
วิจัยด้ำนสำรสนเทศ
ท้องถิ่นนครพนม
และลุ่มน้ ำโขง 
 

ระดับ 5 4 4 4 5 5. กำรพัฒนำบริกำร
สนับสนนุกำรวิจัย 
(Research Support) 
ด้ำนสำรสนเทศท้องถิ่น
นครพนมและลุ่มน้ ำโขง 
ที่สอดคล้อง 
กับเป้ำหมำยของ
มหำวิทยำลยั 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ 
1) จ ำนวนบริกำรสนับสนนุ

กำรวิจัยด้ำนสำรสนเทศ
ท้องถิ่นนครพนมและลุ่ม
น้ ำโขงที่พัฒนำขึ้น 

2) ร้อยละของผู้ใช้บริกำรที่
เพิ่มข้ึน (เป้ำหมำยเมื่อ
สิ้นสุดแผน ร้อยละ 10) 

1. โครงกำรพัฒนำบริกำร
สนับสนนุกำรวิจัย (Research 
Support) ด้ำนสำรสนเทศท้องถิ่น
นครพนมและลุ่มน้ ำโขง 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ์ที่ 3  
สร้ำงควำมร่วมมือ
กับหน่วยงำน
ภำครัฐ/เอกชน/
ปรำชญท์้องถิ่น/ครู
ภูมิปัญญำ/ผู้รู้
ท้องถิ่น และ
นักวิชำกำรหรือ
ผู้เชี่ยวชำญ 
ที่เก่ียวข้อง เพื่อ
พัฒนำคอลเล็กชัน 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์ที่ 3  
จ ำนวนฐำนข้อมูล
หรือ sub- 
collections ในคลัง
สำรสนเทศท้องถิน่
นครพนมและลุ่มน้ ำ
โขง 

4 ฐำนข้อมูล 
หรือ sub- 

collections 

1 1 1 1 6. กำรท ำงำนเชิงบูรณำ
กำรกับปรำชญ์ท้องถิ่น/
ครูภูมิปัญญำ/ผู้รู้
ท้องถิ่น และ
นักวิชำกำรหรือ
ผู้เชี่ยวชำญ เพื่อสร้ำง
คลังสำรสนเทศท้องถิ่น
นครพนมและลุ่มน้ ำโขง
และกำรบริกำร 

7. เชี่ยมโยงข้อมูลเก่ียวกับ
สำรสนเทศท้องถิน่
นครพนมและลุ่มน้ ำโขง
กับหน่วยงำนภำครัฐ/
เอกชน เพื่อกำรเข้ำถึง
ผ่ำนระบบกำรเข้ำถึง
คอลเล็กชันของ
ห้องสมุด 

1. โครงกำรพัฒนำฐำนข้อมูล
ห้องสมุดมนุษย์ด้ำนสำรสนเทศ
ท้องถิ่น 
2. โครงกำรพัฒนำควำมร่วมมือ
ด้ำนสำรสนเทศท้องถิ่นนครพนม
และลุ่มน้ ำโขง 
3. โครงกำรศึกษำและเชื่อมโยง
ข้อมูลทรัพยำกรกำรเรียนรู้กับ
หน่วยงำนภำยนอกด้ำนสำรสนเทศ
ท้องถิ่น 
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ยุทธศาสตร์ S4 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์กรที่ชำญฉลำดตำมหลักธรรมำภิบำลและทันสมัย 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ SO4 บริหำรจัดกำรองค์กรเพ่ือควำมยั่งยืน (Sustainability organization management) 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที ่1 ร้อยละของตัวชี้วัดของแผนยุทธศำสตร์ที่บรรลุเป้ำหมำย  มำกกว่ำหรือเท่ำกับร้อยละ 85 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที ่2 มีกำรจัดท ำระบบบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในครบทุกหน่วยงำน  ร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที ่4 ควำมพึงพอใจของผู้ใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ค่ำเฉลี่ยมำกกว่ำหรือเท่ำกับ 3.70 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที ่5 ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  ค่ำเฉลี่ยมำกกว่ำหรือเท่ำกับ 4.51 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที6่ จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมที่ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนำและเอ้ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรท ำงำน กำรใช้ชีวิต 
     และสวัสดิกำรบุคลำกร  จ ำนวน 2 โครงกำร 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที ่8 ควำมพึงพอใจของบุคลำกรและนักศึกษำต่อโครงสร้ำงพ้ืนฐำนของมหำวิทยำลัยนครพนม  ค่ำเฉลี่ยมำกกว่ำหรือเท่ำกับ 3.60 
ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการที่ 12 (อว.) ผลคะแนนเฉลี่ยระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใส (ITA) ในกำรด ำเนินงำนของ อว.  ร้อยะ 85 
 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ์ที่ 1  
เพิ่ม
ควำมสำมำรถ
ในกำรบริหำร
จัดกำรให้
รองรับบริกำร
ดิจิทัลและ
ควำมยั่งยืนของ
องค์กร 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์
ที่ 1 ร้อยละ
ของบุคลำกรที่
ผ่ำนกำร
ประเมิน
สมรรถนะร่วม
ตำมระดับคำ่
คำดหวัง 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 
70 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N/A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

60 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

70 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. กำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ 
    1.1 กำรจัดท ำสมรรถนะร่วม 
(common competency) 
เพื่อพัฒนำบุคลำกรให้มี
ควำมสำมำรถตำมระดบัที่
คำดหวัง 
    1.2 กำรประเมินสมรรถนะ
ของบุคลำกรเพื่อกำรพัฒนำ 
    1.3 กำรพัฒนำบุคลำกร
รำยบุคคลจำกผลกำรประเมิน
สมรรถนะ (Competency-
based Training) 
    1.4  กำรส่งเสริมบุคลำกร
จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัตงิำน/ท ำ

1. โครงกำรศึกษำวิเครำะห์ สมรรถนะ
บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำร 
2. โครงกำรพัฒนำสมรรถนะประจ ำ
ต ำแหน่ง 
3. โครงกำรพัฒนำคู่มือกำรปฏบิัติงำน
ส ำนักวิทยบริกำร 
4. โครงกำรลดขั้นตอนกำรปฏบิตัิงำน
ด้วย Lean 
5. กำรพัฒนำแผนบริหำรและพฒันำ
ทรัพยำกรบุคคล 
6. โครงกำรเปิดโลกทัศน์พฒันำคน
พัฒนำงำน 
7. โครงกำรเสริมสร้ำงขวัญและก ำลังใจ 

1.รองผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยบริหำรและ
พัฒนำ 
2.หัวหน้ำแผนก
บริหำรงำนทั่วไป 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  วิจัยเพื่อพัฒนำงำนและพฒันำ
ตนเอง 
    1.5  Upskill/Reskill ที่
จ ำเป็นต่อกำรปฏบิัติงำนให้แก่
บุคลำกรอย่ำงต่อเรื่อง 
ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ 
1) มีสมรรถนะร่วม (common 

competency)  
เพื่อพัฒนำบุคลำกรให้มี
ควำมสำมำรถตำมระดบัที่
คำดหวัง 

2) ร้อยละของบุคลำกรที่ผำ่น
กำรประเมินตำมระดับค่ำ
คำดหวัง (เป้ำหมำยเมื่อ
สิ้นสุดแผน ร้อยละ 70 
ขึ้นไป) 

3) จ ำนวนงำนวิจัยสถำบนั 
(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุดแผน 
3 เร่ือง) 

4)  ร้อยละของบุคลำกรที่
จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัตงิำน 
(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุดแผน 
ร้อยละ 85) 

5) ร้อยละของบุคลำกรที่ได้รบั
กำรพัฒนำ 
(upskill/reskill) 

8. โครงกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม
และศำสนำ 
9. โครงกำรเสริมสร้ำงและประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใส ส ำนัก
วิทยบริกำร 
10. โครงกำรประเมินประกัน
คุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ 
11. โครงกำรจัดกำรควำมรู้ KM  
12. โครงกำรพัฒนำบุคลำกร 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุดแผน 
ร้อยละ 100) 

 ตัวชี้วัดกลยุทธ์
ที่ 2  
ร้อยละ
กระบวนกำร
ท ำงำน (Work 
process)  
ที่ได้รับทบทวน 
ปรับปรุง 
พัฒนำ และ
ด ำเนินกำร
อย่ำงต่อเนื่อง 

ร้อยละ 
100 

 

70 80 90 100  1.กำรทบทวน ปรับปรุง และ
พัฒนำ กระบวนกำรท ำงำนหลัก 
(จัดกำร ทรัพยำกรฯ บริกำร 
และบริหำรจัดกำร) อย่ำง
ต่อเนื่อง ให้สำมำรถขับเคลื่อน
เป้ำหมำยตำม 
ยุทธศำสตร์และแผนงำนประจ ำ 
2. กำรพัฒนำระบบกำร 
สื่อสำรองค์กรเพื่อสร้ำงกำรรับรู้
และเข้ำใจในเป้ำหมำยของ
ส ำนักวิทยบริกำรอย่ำงทั่วถึง
และมีประสิทธิภำพ 
3. กำรเพิ่มประสิทธิภำพ 
ด้ำนกำรบริหำรกำรเงินและ
งบประมำณด้วยกำรควบคุม/
ลดรำยจ่ำยและเพิ่มรำยได้ 
(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุดแผน ลด
รำยจ่ำยได ้
ร้อยละ 5 ของงบประมำณ
ทั้งหมด) 
4. สร้ำงภำคี/เข้ำร่วมภำค ี
ควำมร่วมมือกำรต่อรำคำ
ฐำนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และ
กำรใช้ฐำนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์

1. โครงกำรพัฒนำแผนยุทธศำสตร์เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภำพองค์กรและกำรบรรลุ
เป้ำหมำย 
2. โครงกำรจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำป ี
3. โครงกำรพัฒนำระบบบริหำร
งบประมำณประจ ำปี 
4. โครงกำรพัฒนำเครือข่ำย ควำม
ร่วมมือระหว่ำงห้องสมุด 
5. โครงกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำน 
6. โครงกำรพัฒนำนวัตกรรมส ำนักงำน
อัจฉริยะ 
7. โครงกำรพัฒนำเกณฑ์กำร
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร 
8. โครงกำรสัมมนำควำมร่วมมือ
ระหว่ำงห้องสมุดสถำบันอุดมศกึษำ 
คร้ังที่ 37 
9. โครงกำรพัฒนำบริหำรกำรจัด  
กำรองค์กร  

 
 
 
 

1.รองผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยบริหำรและ
พัฒนำ 
2.หัวหน้ำแผนก
นโยบำยและแผน 



25 
 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

ร่วมกัน (e-Books, e-
Journals) กับห้องสมุดสถำบัน
อุดม 
ศึกษำในภำคี PULINET Plus 
ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ  
(1) จ ำนวนกระบวนกำร

ท ำงำน (Work process)  
ที่ได้รับทบทวน ปรับปรุง 
และพัฒนำ (เป้ำหมำยเมื่อ
สิ้นสุดแผน 3 
กระบวนกำรหลัก) 

(2) ร้อยละของบุคลำกรที่รับรู้
และเข้ำใจในเป้ำหมำย
ของส ำนักวิทยบริกำร 
(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุดแผน 
ร้อยละ 80) 

กลยุทธ์ที่ 2  
พัฒนำระบบ
โครงสร้ำง
พื้นฐำนทำง
เทคโนโลยทีี่
รองรับกำร
จัดกำร
ทรัพยำกรกำร
เรียนรู้และกำร
เข้ำถึง 

ตัวชี้วัดกลยุทธ์
ที่ 3  
ระดับ
ควำมส ำเร็จใน
กำรด ำเนินงำน
ตำมแผนงำน
ส ำคัญด้ำน
โครงสร้ำง
พื้นฐำนทำง
เทคโนโลย ี

ระดับ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 4 5 1. กำรก ำหนดมำตรฐำนสื่อ
ดิจิทัล โดยใช้แนวทำงของ 
สวทช. เพื่อจัดกำรไฟล์และ
สำรสนเทศดิจทิัลให้ได้ตำม
มำตรฐำนเพื่อกำรจัดเก็บ
และกำรเข้ำถึงอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

2. กำรใช้ประโยชน์จำกระบบ
โครงสร้ำงพืน้ฐำนทำง
เทคโนโลยีของ

1. โครงกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
2. โครงกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร
ส ำนักวิทยบริกำร 
3. โครงกำรพัฒนำห้องสมุดดจิทิัล 
4. โครงกำรจัดท ำมำตรฐำนสื่อดิจิทัล 
ส ำนักวิทยบริกำร 
5. กำรศึกษำควำมพึงพอใจต่อระบบ
โครงสร้ำงพืน้ฐำนทำงเทคโนโลยี 

1.รองผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยบริหำรและ
พัฒนำ 
2.หัวหน้ำงำน
เทคโนโลยีห้องสมุด
และนวัตกรรมบริกำร 
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหำวิทยำลยั/ข่ำยงำน
ห้องสมุดมหำวิทยำลยัส่วน
ภูมิภำค (PULINET) ให้
สำมำรถรองรับกำรจัดกำร
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้และ
กำรเข้ำถึงผ่ำนระบบดจิิทัล 

3. กำรเพิ่มศักยภำพระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติเพื่อ
รองรับบริกำรดิจิทัล 

4. กำรพัฒนำช่องทำงกำร
เข้ำถึงทรัพยำกรกำรเรียนรู้
และบริกำรอย่ำงมี
มำตรฐำนสำกล รองรับ
บริกำรดิจิทัลและบริกำร
สนับสนนุกำรวิจัย 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ  
(1) ร้อยละของข้อก ำหนดใน

มำตรฐำนสื่อดิจิทัลที่ถูก
น ำไปใช้ในกำรพัฒนำคลงั
สำรสนเทศดิจทิัลและกำร
ปฏิบัติงำน (เป้ำหมำยเมื่อ
สิ้นสุดแผนร้อยละ 100) 

(2) ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
(Library automation) 
ได้รับกำรปรบัปรุงให้

6. พัฒนำเว็บไซต์ส ำนักวิทยบรกิำร 2 
ภำษำและได้มำตรฐำน 
7. โครงกำรพัฒนำห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์มหำลัยนครพนม   
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

ทันสมัย (เป้ำหมำยเมื่อ
สิ้นสุดแผนร้อยละ 100) 

(3) จ ำนวนช่องทำงกำรเข้ำถึง
ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ผ่ำน
ระบบออนไลน์ (เป้ำหมำย
เมื่อสิ้นสุดแผนร้อยละ 100) 

กลยุทธ์ที่ 3  
บริหำรจัดกำร
พื้นที่  
และระบบสำ
ธำรณูโภคให้
เอ้ือต่อกำร
เรียนรู ้
พฤติกรรมผู้ใช้ 
และรองรับ
ภำวะวิกฤต ิ

ตัวชี้วัดกลยุทธ์
ที่ 3  
ระดับควำมพงึ
พอใจต่อกำรใช้
บริกำร
ห้องสมุดด้ำน
อำคำรสถำนที่
และสิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวก  

ระดับ 5 4 4 4 5 5. กำรบริหำรจัดกำรพื้นที่
บริกำร พื้นทีป่ฏิบัติงำน 
และระบบสำธำรณูโภคที่
เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ และ
ตอบสนองพฤติกรรมกำรใช้
บริกำรของคนยุคใหม่ 
รวมถึงภำวะวิกฤต 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ  
ระดับควำมพงึพอใจต่อกำรใช้
บริกำรห้องสมุดด้ำนอำคำร
สถำนที่และสิง่อ ำนวยควำม
สะดวก  
(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุดแผน ระดับ 
5) 

1. โครงกำรพัฒนำระบบสำธำรณูปโภค  
2. โครงกำรพัฒนำพืน้ที่เรียนรู้ดจิิทัล 
(Learning commons space) 
3. โครงกำรซ่อมบ ำรุงครุภัณฑ์และ
อุปกรณ์ 
4. โครงกำรปรับปรุงอำคำร 
5. โครงกำรพัฒนำห้องเรียนรู้อัจฉริยะ 
6. โครงกำรซ่อมบ ำรุงรักษำอุปกรณ์
และครุภัณฑ์ 

1. รองผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยบริหำรและ
พัฒนำ 
2. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยพฒันำห้องสมุด
ดิจิทัลและโครงสร้ำง
พื้นฐำน 
3. หัวหน้ำแผนก
บริหำรงำนทั่วไป 
4. หัวหน้ำงำนบริกำร
สำรสนเทศ 

กลยุทธ์ที่ 4  
พัฒนำ Green 
library และ 
Green office 
เพื่อสร้ำง
บรรยำกำศที่

ตัวชี้วัดกลยุทธ์
ที่ 1 ได้รับกำร
รับรอง
มำตรฐำน
ห้องสมุดสีเขียว
จำกสมำคม

ผ่ำนเกณฑ ์
กำร

ประเมิน 
 
 
 

N/A 
 
 
 
 
 

N/A 
 
 
 
 
 

ผ่ำน
เกณฑ์
กำร
ประ 
เมิน 

 

N/A 
 
 
 
 
 

6. กำรพัฒนำ Green library 
และ Green office ให้
ได้รับกำรรับรองตำมเกณฑ์
มำตรฐำน 

ตัวชี้วัดแผนงานส าคัญ  

1. โครงกำรพัฒนำห้องสมุดสีเขียวและ
รักษ์สิ่งแวดล้อม 
2. โครงกำร 5ส. 
 
 

1. รองผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยบริหำรและ
พัฒนำ 
2. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยพฒันำห้องสมุด
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กลยุทธ์ ตัวชี้วัดกลยุทธ ์
เป้าหมาย 
เมื่อสิ้นสุด

แผน 

เป้าหมาย 
แผนงานส าคัญ/ตัวชี้วัด

แผนงานส าคัญ 
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

เอ้ือต่อกำร
เรียนรู้และเป็น
มิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
 

ห้องสมุดแห่ง
ประเทศไทยฯ 
ตัวชี้วัดกลยุทธ์
ที่ 2 ได้รับกำร
รับรอง
ส ำนักงำนสี
เขียวระดับดี
เยี่ยมจำกกรม
ส่งเสริม
คุณภำพ
สิ่งแวดล้อม 

 
ระดับดี
เยี่ยม 

 
N/A 

 

 
N/A 

 

  
N/A 
 
 

 
ระดับดี
เยี่ยม 

 
 

ร้อยละกำรมีส่วนร่วมของ
บุคลำกรในกำรพฒันำ Green 
library และ Green office 
(เป้ำหมำยเมื่อสิ้นสุดแผน ร้อย
ละ 100) 
 

ดิจิทัลและโครงสร้ำง
พื้นฐำน 
3. ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยบริกำรและ
กิจกำรพิเศษ 
4. บุคลำกรทุกคน 
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